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Проект

Про супровід веб-сайту

Держатомрегулювання України

Відповідно до Закону України «Про доступ до публічної інформації» та Указу Президента України від 5 травня 2011 року № 547 «Питання забезпечення органами виконавчої влади доступу до публічної інформації», на виконання постанови Кабінету Міністрів України від 4 січня 2002 року № 3 «Про Порядок оприлюднення у мережі Інтернет інформації про діяльність органів виконавчої влади» та від 3 листопада 2010 року № 996 «Про забезпечення участі громадськості у формуванні та реалізації державної політики», 

НАКАЗУЮ:

1. Затвердити Порядок інформаційного наповнення, технічної підтримки і супроводу веб-сайту Держатомрегу лювання України, що додається.

2. Заступникам Голови, помічникам Голови, керівникам структурних підрозділів центрального апарату, начальникам Державних інспекцій з ядерної та радіаційної безпеки та Державних інспекції з ядерної безпеки на АЕС забезпечити виконання Порядку інформаційного наповнення, технічної підтримки і супроводу веб-сайту Держатомрегулювання України.

3. Вважати таким, що втратив чинність наказ Держатомрегулювання України від 25.06.2011 № 95 «Про супровід веб-сайту Держатомрегулювання України».
4. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою.

Голова     





   О.А.Миколайчук
ЗАТВЕРДЖЕНО
наказом Державної інспекції
ядерного регулювання України
від “___”_________    року № ___
Порядок

інформаційного наповнення, технічної підтримки і супроводу
веб-сайту Державної інспекції ядерного регулювання України
1.
Загальні положення

1.1. Цей Порядок розроблено на виконання постанови Кабінету Міністрів України від 4 січня 2002 року № 3 “Про Порядок оприлюднення у мережі Інтернет інформації про діяльність органів виконавчої влади”, Указу Президента України від 5 травня 2011 року № 547/2011 “Питання забезпечення органами виконавчої влади доступу до публічної інформації” з метою забезпечення безумовного виконання Держатомрегулювання України положень Закону України «Про доступ до публічної інформації».

1.2.  Цим Порядком визначаються:

· тематичні напрями веб-сайту Держатомрегулювання України;

· процедура інформаційного наповнення веб-сайту Держатомрегулювання України;

· структурні підрозділи та контент-менеджери відповідальні за якісну та своєчасну підготовку і подання інформації за кожним тематичним напрямом;

· організація супроводу та технічної підтримки веб-сайту Держатомрегулювання України.

1.3. У цьому Порядку терміни вживаються в такому значенні:

· веб-сайт Держатомрегулювання України (далі - веб-сайт) - сукупність програмних та апаратних засобів з унікальною адресою Держатомрегулювання України у мережі Інтернет, що містить інформаційні матеріали про його діяльність, забезпечення ядерної та радіаційної безпеки  в Україні в сфері мирного використання ядерної енергії. Веб-сайт Держатомрегулювання України (www.snrc.gov.ua) інтегровано в Єдиний веб-портал Кабінету Міністрів України і розміщений у дата-центрі Кабінету Міністрів України;

· система управління веб-сайтом “Портал Менеджер” – програмний засіб, призначений для керування інформаційним змістом та сервісами веб-сайта безпосередньо з робочих місць працівників Держатомрегулювання України;
· контент-менеджер – уповноважена особа, яка забезпечує інформаційне наповнення веб-сайта за допомогою системи управління веб-сайтом “Портал Менеджер”.
2.
Тематичні напрями веб-сайту

2.1.
На веб-сайті обов’язково розміщується наступна інформація  про Державну інспекцію ядерного регулювання України:
· найменування органу; 

· основні завдання та нормативно-правові засади діяльності; 

· структура та керівництво (прізвища, імена та по батькові керівників, коротка біографічна довідка); 
· місцезнаходження центрального апарату та його територіальних органів (поштові адреси, номери телефонів, факсів, адреси веб-сайтів та електронної пошти); 

· основні функції структурних підрозділів, а також прізвища, імена, по батькові, номери телефонів, адреси електронної пошти їх керівників; 

· нормативно-правові акти з питань, що належать до компетенції Держатомрегулювання України; 

· плани підготовки Держатомрегулюванням України проектів регуляторних актів та зміни до них; 

· повідомлення про оприлюднення проектів регуляторних актів, проекти цих актів і аналіз їх регуляторного впливу; 

· звіти про відстеження результативності прийнятих Держатомрегулюванням України регуляторних актів; 

· відомості про регуляторну діяльність;

· перелік та порядок надання адміністративних послуг Держатомрегулюванням України;

· відомості про взаємодію з громадською радою при Держатомрегулювання України;

· відомості про проведення консультацій з громадськістю, громадської експертизи та врахування громадської думки у своїй діяльності;

· порядок здійснення дозвільної діяльності у сфері використання ядерної енергії (зразки документів, розрахункові рахунки для внесення необхідних платежів, розмір цих платежів тощо); 

· розпорядок роботи Держатомрегулювання та час прийому керівництва;

· державні цільові програми, в виконанні яких бере участь Держатомрегулювання; 

· відомості про проведення закупівлі товарів (робіт, послуг) за державні кошти;

· державні інформаційні ресурси з питань, що належать до компетенції Держатомрегулювання України; 

· поточні та заплановані заходи і події; 

· відомості про наявні вакансії; 

· порядок   складання,   подання   запиту   на   інформацію, оскарження рішень розпорядників інформації, дій чи бездіяльності; 

· інформацію   про  систему  обліку,  види  інформації,  яку зберігає розпорядник; 

· інформацію  про механізми чи процедури, за допомогою яких громадськість може представляти свої інтереси або в інший  спосіб впливати на реалізацію повноважень розпорядника інформації; 

· плани  проведення  та  порядок  денний  своїх   відкритих засідань; 

· розташування  місць,  де  надаються  необхідні запитувачам форми і бланки установи; 

· адреса електронної пошти структурного підрозділу, відповідального за приймання і реєстрацію вхідної кореспонденції. 

2.3.
Додатково на веб-сайті розміщується посилання на наступні веб-ресурси: 

· Єдиний веб-портал Кабінету Міністрів України; 

· урядовий веб-сайт “Громадянське суспільство і влада”;

· веб-сайти міжнародних організацій, а також органів державного регулювання ядерної та радіаційної безпеки інших країн, з якими співпрацює Держатомрегулювання України;

· веб-сайти підприємств, що здійснюють діяльність у сфері використання ядерної енергії.

2.4.
На веб-сайті функціонують сервіси “Форум” та “Обговорення проектів документів”, призначені для надання можливості користувачам веб-сайту обмінюватися інформацією з питань, які відповідають тематиці веб-сайту,  а також знайомитись з проектами документів і надавати коментарі до них. Сервіси є доступними для користувачів після їх реєстрації на веб-сайті.

3.
Підготовка і розміщення інформації на веб-сайті 

3.1.
Інформаційні повідомлення для розміщення на веб-сайті готуються структурними підрозділами Держатомрегулювання України та Державними інспекціями з ядерної та радіаційної безпеки (далі – Держінспекції) за тематичними напрямами згідно з додатком 1.

3.2.
Підготовлена інформація перевіряється начальником структурного підрозділу/Держінспекції та погоджується Головою або заступником. Голова або заступник Голови приймає рішення щодо доцільності розміщення на англійсько і російсько мовних версіях веб-сайту цієї інформації та надає відповідне доручення. Інформація розміщується на веб-сайті безпосередньо контент-менеджером структурного підрозділу або окремо визначеним контент-менеджером для тих структурних підрозділів/Держінспекцій, що не мають відповідального контент-менеджера (Додаток 2).
3.3. Підготовка та надання відповідей та коментарів на форумі, на запитання та інші повідомлення користувачів веб-сайту здійснюються структурними підрозділами згідно п. 3.2.
3.4.
Список контент-менеджерів структурних підрозділів наведеною у додатку 2.
3.5. У випадку тимчасової відсутності контент-менеджеру (лікарняний, відпустка тощо) його обов‘язки виконує інший контент-менеджер за рішенням Голови або заступника Голови.
3.6. Тексти інформаційних повідомлень на паперовому носії, які підлягають погодженню відповідно до п. 3.2, повинні зберігатися у контент-менеджерів які здійснювали розміщення цих повідомлень на веб-сайті. Термін зберігання текстів повідомлень складає 1 рік з дати їх подання для розміщення на веб-сайті.

3.8. Інформаційні повідомлення підлягають обов'язковому оприлюдненню   невідкладно,  але  не  пізніше п'яти робочих днів з дня затвердження відповідного документа.

3.9. Проекти нормативно-правових актів, регуляторних актів Держатомрегулювання України, державних і регіональних програм економічного соціального і культурного розвитку, звітів головних розпорядників бюджетних коштів про їх витрачання за минулий рік оприлюднюються не пізніш, як за один місяць до дати їх розгляду з метою прийняття. Пропозиції та зауваження, що надходять до цих проектів, оприлюднюються протягом п‘яти робочих днів після їх надходження. За результатами публічного громадського обговорення цих проектів готується звіт, який доводиться до відома громадськості шляхом оприлюднення на веб-сайті не пізніше, ніж через два тижня після його закінчення.

3.10. Невідкладному  розміщенню на веб-сайті підлягає  будь-яка інформація про факти, що загрожують життю, здоров'ю та/або майну осіб і про заходи, які вживаються у зв'язку з цим. 

3.11. Загальний контроль за своєчасність, якість, повноту та правильністю інформаційних повідомлень, що готується структурними підрозділами та Держінспекціями для розміщення на веб-сайті здійснюють заступники.
4.
Супровід веб-сайту 

4.1. Інформаційний супровід веб-сайту здійснюється помічником Голови з питань взаємодії з громадськістю, технічний супровід – працівниками Режимно-секретного сектору. 

4.2. Для забезпечення цього супроводу виконуються наступні заходи:

· розробка та розміщення на веб-сайті правил користування форумом, здійснення контролю за їх дотриманням та вилучення повідомлень, які не відповідають цим правилам; передача запитань та інших повідомлень користувачів веб-сайту до відповідальних підрозділів;

· моніторинг відвідувань веб-сайту користувачами за допомогою системи обліку статистики Google Analytics, аналіз отриманих даних та розробка пропозицій щодо удосконалення веб-сайту; 

· розробка організаційно-розпорядчої документації з питань функціонування веб-сайту, технічних завдань на виконання робіт з його модернізації, навчання контент-менеджерів;

· надання заявок на виконання робіт, передбачених п. 5.2 цього Порядку, до організації, яка здійснює технічну підтримку веб-сайту, контроль за ходом виконання робіт, розгляд та погодження звітних документів згідно з відповідним договором.

4.3. У разі помилкового видалення інформації на веб-сайті, контент-менеджер повинен невідкладно (в термін не більше ніж шість годин) повідомити про це Режимно-секретний сектор з метою відновлення видаленої інформації.
5.
Технічна підтримка веб-сайту 

5.1.
Технічну підтримку роботи веб-сайту здійснює ДП “Інфоатом” або інша організація згідно з відповідним договором. 

5.2.
В рамках технічної підтримки виконується:

· встановлення програмного забезпечення “Портал Менеджер” на персональні комп’ютери контент-менеджерів Держатомрегулювання України;

· розміщення банерів, створення нових та вилучення застарілих рубрик, зміна інших елементів дизайну веб-сайту в межах функціональних можливостей “Портал Менеджера”;

· надання за допомогою “Портал Менеджера” прав доступу контент-менеджерам до відповідних тематичних напрямів (рубрик) веб-сайту;

· здійснення моніторингу повідомлень, які надходять від користувачів веб-сайту на адресу електронної пошти “адміністратор” (веб-мастер), аналіз та надання Держатомрегулюванню пропозицій щодо подальшого удосконалення веб-сайту. 
Додаток 1

до Порядку інформаційного наповнення, технічної підтримки і супроводу веб-сайту Державної інспекції ядерного регулювання України
Тематичні напрями веб-сайту Держатомрегулювання України та підрозділи,

відповідальні за підготовку інформації 

	№ з/п
	Тематичні напрями веб-сайта 

Держатомрегулювання України
	Відповідальні

	1
	Найменування органу

Структура та керівництво (прізвища, імена та по батькові керівників, коротка біографічна довідка, номер телефону, адреса електронної пошти)

Положення (Основні завдання та нормативно-правові засади діяльності Держатомрегулювання)
Місце знаходження центрального апарату і територіальних органів (поштові адреси, номери телефонів, факсів, адреси веб-сайтів та електронної пошти), розпорядок роботи

Основні функції структурних підрозділів, Держінспекцій та Держінспекцій на АЕС (положення, прізвища, імена та по батькові керівників, номер телефону, адреса електронної пошти)

Місцезнаходження та розпорядок роботи підприємств, установ та організацій, що належать до сфери управління Держатомрегулювання (прізвища, імена, по батькові, номери телефонів, адреси електронної пошти їх керівників, посилання на веб-ресурси)

Відомості про наявні вакансії


	СК

ЮВ
АГС, СК,
Держінспекції, Держінспекції на АЕС

СК,

Держінспекції, Держінспекції на АЕС

СК

СК,

Держінспекції

	2
	Запобігання злочинним проявам корупції в системі Держатомрегулювання
	Помічник Голови з питань запобігання та протидії корупції

	3
	Час прийому керівництва Держатомрегулювання
	Помічник Голови з питань взаємодії з громадськістю

	4
	Основні функції структурних підрозділів, а також прізвища, імена, по батькові, номери телефонів, адреси електронної пошти їх керівників
	СК, структурні підрозділи, Держінспекції, Держінспекції на АЕС 

	5
	Нормативно-правові акти з питань, що належать до компетенції Держатомрегулювання 
	ЮВ

	6
	Плани підготовки Держатомрегулюванням проектів регуляторних актів та зміни до них
	ЮВ

	7
	Повідомлення про оприлюднення проектів регуляторних актів, проекти цих актів і аналіз їх регуляторного впливу; 

Звіти про відстеження результативності прийнятих Держатомрегулюванням регуляторних актів
	ЮВ

	8
	Порядок здійснення дозвільної діяльності у сфері використання ядерної енергії (зразки документів, розрахункові рахунки для внесення необхідних платежів, розмір цих платежів тощо)
	ЮВ, УРАВ, УРБ, ДБЯУ, УЯЗ і МС

	9
	Зразки документів та інших матеріалів, необхідних для звернення громадян до Держатомрегулювання
	Помічник Голови з питань взаємодії з громадськістю

	10
	Державні цільові програми, у виконанні яких бере участь Держатомрегулювання
	УЕФО

	11
	Відомості про проведення закупівлі товарів (робіт, послуг) за державні кошти


	Секретар тендерного комітету, 

ЮВ

УЕФО

	12
	Державні інформаційні ресурси з питань, що належать до компетенції Держатомрегулювання
	РСС, структурні підрозділи

	13
	Поточні та заплановані заходи і події у відповідній сфері (новини, проведення виставок, семінарів, конференцій тощо)
	Помічник Голови з питань взаємодії з громадськістю, 

помічник Голови - прес-секретар

	14
	Проекти документів для обговорення (законодавчі акти, нормативні документи)
	Структурні підрозділи, Держінспекції, Держінспекції на АЕС 

	15
	Адреса електронної пошти структурного підрозділу, відповідального за приймання і реєстрацію вхідної кореспонденції
	ВКВ

	16
	Наглядова діяльність
	ДБЯУ, УЯЗ і МС, УРБ, УРАВ

	17
	Регулювання безпеки поводження з радіоактивними відходами (далі – РАВ), стан виконання заходів Комплексної програми поводження з РАВ
	УРАВ

	18
	Перетворення об'єкту “Укриття” в екологічно безпечну систему, реалізація Плану здійснення заходів на об’єкті “Укриття”. Стан реалізації заходів зняття з експлуатації ЧАЕС
	УРАВ

	19
	безпека уранопереробної промисловості в Україні. Стан реалізації Державної програми приведення небезпечних об’єктів ВО “Придніпровський хімічний завод” в екологічно безпечний стан і забезпечення захисту населення від шкідливого впливу іонізуючого випромінювання на 2005–2014 роки
	УРБ

	20
	діяльність з використання джерел іонізуючого випромінювання (далі - ДІВ), включаючи виробництво та зберігання. Створення та впровадження Державного регістру ДІВ. 
	УРБ

	21
	Дозвільна діяльність
	ДБЯУ, УЯЗ і МС, УРБ, УРАВ, Держінспекції на АЕС 

	22
	Робота Ліцензійної комісії Держатомрегулювання, видані ліцензії
	ЮВ, 

секретар Ліцензійної комісії

	23
	Протиаварійні тренування з активізацією ІКЦ
	ДБЯУ

	24
	Стан виконання Угоди про застосування гарантій у зв’язку з Договором про нерозповсюдження ядерної зброї. Державна система гарантій
	ВГ

	25
	Виявлення в незаконному обігу ядерних та інших радіоактивних матеріалів за інформацією, отриманою з офіційних джерел
	УЯЗ і МС

	26
	Державне регулювання фізичного захисту ядерних установок, ядерних матеріалів, РАВ, інших ДІВ
	УЯЗ і МС

	27
	робота Колегії Держатомрегулювання, постанови Колегії
	Секретар Колегії, помічник Голови з питань взаємодії з громадськістю

	28
	робота консультативно-дорадчих органів при Держатомрегулювання України. Дослідження та розробки у сфері використання ядерної енергії
	Секретарі консультативно-дорадчих органів

	29
	Міжнародне співробітництво та його роль у зміцненні режиму ядерної та радіаційної безпеки. 

співробітництво з органами державного регулювання ядерної та радіаційної безпеки інших країн, МАГАТЕ та іншими міжнародними організаціями в рамках виконання Плану міжнародної діяльності Держатомрегулювання
	ВМСЄІ

	30
	Посилання на міжнародні веб-ресурси
	ВМСЄІ

	31
	вакансії. Телефонний довідник керівного складу Держатомрегулювання
	СК

	32
	Стан енергоблоків АЕС України
	ДБЯУ

	33
	Порушення в роботі енергоблоків АЕС України
	ДБЯУ

	34
	Коротка довідка про стан експлуатаційної безпеки енергоблоків АЕС України
	ДБЯУ

	35
	Діяльність Держінспекцій, Держінспекцій на АЕС
	УРБ, ДБЯУ
Держінспекції, Держінспекції на АЕС

	36
	робота Громадської ради при Держатомрегулюванні
	секретар Громадської ради 

	37
	Форум
	РСС, структурні підрозділи, Держінспекції, Держінспекції на АЕС 

	38
	Доступ до публічної інформації:

- порядок   складання,   подання   запиту   на   інформацію, оскарження рішень розпорядників інформації, дій чи бездіяльності;

- інформацію   про  систему  обліку,  види  інформації,  яку зберігає розпорядник; 

- інформацію  про механізми чи процедури,  за допомогою яких громадськість може представляти свої інтереси або в  інший  спосіб впливати на реалізацію повноважень розпорядника інформації; 

- розташування  місць,  де  надаються  необхідні запитувачам форми і бланки установи; 

- звіти,   в   тому   числі  щодо  задоволення  запитів  на інформацію.
	Помічник Голови з питань взаємодії з громадськістю, ВКВ, структурні підрозділи, Держінспекції, Держінспекції на АЕС


Додаток 2

до Порядку інформаційного наповнення, технічної підтримки і супроводу веб-сайту Державної інспекції ядерного регулювання України
Список контент-менеджерів Держатомрегулювання України,

відповідальних за розміщення інформації 

	№ з/п
	Тематичний напрям (рубрика) веб-сайту Держатомрегулювання України

та відповідальний структурний підрозділ


	Контент-менеджер, відповідальний за розміщення інформації 

	1


	Департамент з питань безпеки ядерних установок

Держінспекції на АЕС
	Біжко Н.М. – головний спеціаліст ДБЯУ, 

Дзюбак С.М. -  головний спеціаліст ДБЯУ,

оперативний черговий  

	2
	Управління безпеки поводження з РАВ

Управління радіаційної безпеки
Держінспекції
	спеціаліст УРАВ/УДІВ 

	3
	Управління з питань ядерної захищеності і МНС

Відділ гарантій
	Мяльниця М.О. – провідний спеціаліст УЯЗ і МС

	4
	Юридичний відділ
	Медінцов В.В. – провідний спеціаліст ЮВ

	5
	Відділ міжнародного співробітництва та європейської інтеграції
	Гуцало І.В. – провідний спеціаліст ВМСЄІ

	6
	Помічник Голови з питань запобігання та протидії корупції
Помічник Голови  питань охорони праці
Сектор внутрішнього аудиту
режимно-секретний сектор
Відділ контролю виконання

Управління економіки, фінансів та обліку

Сектор кадрів

Адміністративно-господарський сектор
	Лагута Т.А. – головний спеціаліст Режимно-секретного сектору


	7
	Публічна діяльність керівництва Держатомрегулювання України, Колегії та Громадської ради
	Козулько Т.В. – помічник Голови з питань взаємодії з громадськістю

Матарикіна О.А. - помічник Голови – прес-секретар


